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Presentacion

La Organizacion de las Naciones Unidas (onu) ha declarado a
2017 como el Afo Internacional del Turismo Sostenible para el Desarrollo,
como una estrategia catalizadora para propiciar un cambio positivo en el
mundo, tanto en politicas publicas, practicas empresariales y comporta-
miento general de los turistas.

El turismo sostenible en sus variantes rural, de naturaleza y/o ecoldgica,
es una de las actividades econdmicas que mejor aprovechan los servicios
culturales, estéticos, educacionales, recreativos y espirituales que propor-
cionan los ecosistemas. Para muchas regiones ricas en biodiversidad, el
turismo representa una fuente de ingresos basada en los atributos tanto de
la naturaleza como de los conocimientos que las poblaciones locales tienen
sobre la biodiversidad.

Con este planteamiento, la ONU busca que el turismo sostenible inci-
da como una poderosa fuerza transformadora en el desarrollo econémico
inclusivo y sostenible; que potencie los atributos y capacidades locales en
la generacion de empleos y la reduccién de la pobreza; el uso eficiente de
los recursos naturales, la proteccion ambiental y el cambio climatico; que
reduzca la brecha entre los territorios rurales pobres y marginados (pero
ricos en diversidad cultural y biolégica) y aquellos con mayor desarrollo en
el resto del pais.

En este sentido la CONABIO, a través de la Coordinacién General de
Corredores y Recursos Biolégicos y con apoyo del Fondo Internacional de
Desarrollo Agricola (FIDA), se dio a la tarea de sistematizar la experiencia
en apoyo a iniciativas de turismo alternativo en corredores biolégicos del
estado de Yucatan, que se desarrolld de 2004 a 2016.
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A lo largo de esos 12 afnos, se generaron experiencias (algunas exitosas,
otras no) que abonaron a una mejor comprension de la realidad territorial
en la zona, donde confluyen una serie de procesos que deben armonizarse
para lograr proyectos sustentables exitosos, que favorezcan la conserva-
cion de los ecosistemas y a la vez el bienestar de las comunidades locales.

El trabajo se realizé de la mano con los emprendedores comunitarios,
organizaciones no gubernamentales, instituciones académicas, autorida-
des locales e instituciones estatales y federales, todo mediante un proceso
transversal, incluyente y teniendo como principal premisa la conservacion
del entorno ambiental como pilar para el desarrollo de actividades turisti-
cas que mejoren la calidad de vida de la poblacién local.

El principal logro de esa experiencia ha sido la conformacién de la so-
ciedad integradora Co’ox Mayab, que aglutina a 14 empresas turisticas
comunitarias yucatecas, enfocadas al desarrollo local, la proteccién al am-
biente y la promocién de la cultura maya, en sintonia con las premisas del
Ano Internacional del Turismo Sostenible para el Desarrollo.

Rafael Obregoén Viloria

Director General de Corredores Biolégicos

Coordinacion General de Corredores y Recursos Biolégicos
CONABIO
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Introduccién

Los problemas ambientales que se enfrentan a nivel mundial han propiciado la gene-
racion de propuestas, acciones y modelos orientados a mitigar los efectos de las activi-
dades humanas en el entorno natural, entre ellos la educacién ambiental, que incluye
la promocién del valor escénico de los ecosistemas naturales y enfoques mas sanos y
de menor consumo. Esto ultimo esta favoreciendo tendencias del turismo internacio-
nal hacia destinos mas naturales: cada vez un mayor nimero de viajeros eligen entre
sus opciones de recreo el ecoturismo, turismo rural o de aventura.

Poder hacer de este interés una oportunidad para contribuir a disminuir los pro-
blemas globales del medio ambiente y a promover la preservacion de la diversidad
bioldgica, es una de las premisas basicas que alientan los esfuerzos de la Comision
Nacional para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad (CONABIO) en estos temas.

En México la actividad turistica tiene una ventaja propia del sector terciario, ya
gue genera un impacto econémico mas acelerado en comparacién con otras ramas
productivas y, cuando los actores locales participan activamente, es un catalizador del
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Figura 1. Ecoturismo en Dzilam de Bravo.



desarrollo ya que suele representar un poderoso instrumento para elevar el bienestar
de las comunidades receptoras, genera un sentido de pertenencia y contribuye a la
preservacion de la riqueza natural y cultural.

Segun el Atlas de Turismo Alternativo de la Peninsula de Yucatan (Garcia de Fuen-
tes, Jouault & Romero, 2015), el surgimiento del turismo alternativo esta vinculado
a la crisis del modelo convencional de turismo de sol y playa. Mas que centrarse en
los impactos positivos o negativos del turismo, busca adaptar a la actividad a formas
menos dafinas para el ambiente y la sociedad.

El surgimiento del turismo alternativo no es aislado, sino que forma parte de un
movimiento mas amplio de cambio de paradigma global (Pulido, 2014). Es decir, con
frecuencia cuando un viajero decide un destino de turismo alternativo, es porque
espera conductas proactivas hacia formas de transporte, alimentaciéon y consumo res-
ponsable, entre otras, que en conjunto propician modelos diferentes de vida y con-
vivencia, donde subyace una nocién y acciones de desarrollo mas equilibrado y en
donde el turismo es un verdadero generador de bienestar y armonfa con la naturaleza.

En este sentido y a través del Corredor Bioldgico Mesoamericano-México (CBMM),
la CONABIO ha desarrollado acciones para favorecer el turismo alternativo en corre-
dores bioldgicos del sureste de México. Estas actividades estan orientadas a generar
beneficios a la biodiversidad, a la economia y al desarrollo social de las localidades que
las impulsan.

En esta publicacién se relatan procesos, resultados y aprendizajes que han derivado
de la experiencia de la CONABIO en el fortalecimiento de capacidades para el turismo
alternativo en localidades ubicadas en corredores biolégicos del estado de Yucatan.
Asimismo se habla del impacto que tienen las transiciones institucionales y la creacién
de nuevas estructuras administrativas en la toma de decisiones y respuestas de los
actores locales en el marco de esta actividad.

10



Antecedentes

La estrategia mas importante a nivel mundial para la conservacion de la naturaleza
ha sido la conformacién de dreas naturales protegidas (ANP), mismas que si bien han
contribuido significativamente a la conservacion de la biodiversidad y los recursos na-
turales, no han sido suficientes para frenar los problemas de pérdida de ecosistemas.
En muchos casos quedan como “islas de conservacién” entre mares de deterioro.

Es por ello que, como estrategia complementaria, se crearon los “corredores biolé-
gicos”. La Comision Centroamericana de Ambiente y Desarrollo (CCAD) definié el con-
cepto de corredor bioldgico como “un espacio geografico delimitado que proporciona
conectividad entre paisajes, ecosistemas y habitats, naturales o modificados, y asegura
el mantenimiento de la diversidad bioldgica y los procesos ecolégicos y evolutivos”
(CCAD-PNUD/GEF, 2002).

Originalmente la acepcion de los corredores bioldgicos fue de zonas que unen
a dos ANP diferentes permitiendo la conectividad, incluyendo a las poblaciones que
realizan actividades productivas y con asentamientos permanentes. Actualmente, el
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Figura 2. El flamenco rosa del Caribe (Phoenicoptenus ruber) es una especie que se desplaza a lo largo
de toda la costa de Yucatan. Requiere humedales conservados en toda la regién para asegurar su
sobrevivencia.

11



nombre de “corredor bioldgico”, “corredor ecoldégico” o “corredor de conservacion”
se utiliza para nombrar zonas que permiten conectividad entre ecosistemas ya sean
bien conservados entre areas naturales protegidas o incluso entre areas de aprove-
chamiento o manejo sustentable. Se trata de los remanentes de los ecosistemas origi-
nales, o sistemas productivos que mantienen las funciones de conectividad mediante
actividades productivas en el paisaje intermedio, que permiten el flujo de las especies.
Por ejemplo, en el caso de dos areas protegidas conectadas por una regién de bosques
no protegidos, el manejo sostenible del bosque permite mantener la composicion y
estructura del ecosistema forestal, propiciando la conectividad, en lugar de transfor-
marlo en areas de cultivo o zonas urbanas que constituirian barreras para algunas
especies. El flujo de las especies y las funciones de los ecosistemas estara relacionado
al grado de modificaciéon de los ecosistemas originales.

El concepto de manejo y conservacion bajo el enfoque de corredores bioldgicos
data de la década de los 30 del siglo pasado, sin embargo es hasta la Cumbre de la
Tierra en el afio de 1992 cuando se formalizaron algunas acciones y definiciones que
darfan lugar, cinco afos mas tarde, a la creacion del Corredor Bioldégico Mesoameri-
cano (CBM), conformado por Belice, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Panama y México. Sus objetivos: Mantener la diversidad biolégica, dismi-
nuir la fragmentacién y mejorar la conectividad del paisaje y los ecosistemas, asi como
promover procesos productivos sustentables que mejoren la calidad de vida de las
poblaciones humanas locales que usan, manejan y conservan la diversidad bioldgica.
A partir del ano 2000, con la firma y trémite de un convenio de donacion, el Fondo
Mundial para el Medio Ambiente (GEF por sus siglas en inglés), destiné recursos finan-
cieros para la puesta en marcha del CBM.

La iniciativa del Corredor Biolégico Mesoamericano en México (CBMM) fue acogida
por la CONABIO como instancia ejecutora del Proyecto, Nacional Financiera fue el agente
financiero y El Banco Mundial fue la instancia implementadora a nivel internacional. Se
inicié con acciones de contratacion del primer equipo técnico y administrativo, estudios,
planeacion y precision del proyecto, y en el afio 2002 entré en vigor la donacién del GEF.

El CBMM se conformé por una Unidad Técnica Regional de la Peninsula de Yucatan
(Campeche, Quintana Roo y Yucatan) y la Unidad Técnica Regional en Chiapas, ambas
coordinadas por una Unidad Técnica Nacional con sede en la CONABIO, en la Ciudad
de México. Entonces se comenz6 a impulsar a los corredores biolégicos como una
nueva herramienta de conservacion en territorio mexicano. Las acciones operativas en
el estado de Yucatan iniciaron en el afio 2004.

La CONABIO y el CBMM reconocieron desde un principio que el turismo sustentable
tiene un papel importante para conservar y proteger los recursos naturales, asi como
para generar conciencia ecoldgica y promover las economias locales con énfasis en la
protecciéon y conservacion de los recursos naturales, e incluso la cultura local.

Asi el CBMM apoy6 una serie de proyectos con este perfil. Estos esfuerzos han
buscado proporcionar a las organizaciones de comunidades rurales de los corredores
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bioldgicos desde propuestas y recomendaciones técnicas para orientar o apoyar sus
iniciativas, hasta inversiones directas en infraestructura, equipo y acciones para forta-
lecer sus capacidades.

El turismo alternativo

El turismo puede clasificarse segun el tipo de viaje y el lugar de destino, entre otros.
Del enfoque de turismo alternativo se desprenden subdivisiones que incluyen al turis-
mo cultural, al turismo de aventura, al turismo rural y al turismo ecolégico o ecoturis-
mo (Amador et al., 2012).

El CBMM adopté inicialmente un concepto propio para guiar su quehacer en este
tema: turismo de bajo impacto ambiental, sin embargo se observé que no era un
concepto generalizado y a menudo debia usarse para explicitar el concepto de “eco-
turismo” que es mas frecuente y popular, aunque en realidad su acepcion en México
se apega mas a turismo de naturaleza, excluyente de las expresiones culturales.

Derivado de estas reflexiones y a partir de la experiencia en el tema, en 2012 se
comenzo a usar el concepto de turismo alternativo en el estado de Yucatéan, también
en concordancia con los planteamientos de la Sectur (Secretaria de Turismo, 2004),
que define “turismo alternativo” como los viajes que tienen como fin realizar activida-
des recreativas en contacto directo con la naturaleza y las expresiones culturales que
le envuelven, con una actitud y compromiso de conocer, respetar, disfrutar y participar
en la conservacion de los recursos naturales y culturales. La propia Secretaria subdivide
a esta modalidad de turismo en ecoturismo, turismo de aventura y turismo rural.

Aunque existen otras denominaciones como el turismo de bajo impacto ambiental,
turismo de naturaleza, turismo sustentable, turismo solidario, etc., de manera general
podriamos decir que estas modalidades se rigen bajo los mismos principios y concep-

Turismo cultural

Turismo de aventura )1 ------- .

Turismo alternativo

Turismo rural ) Sectur

Turismo ecologico | 4. ’
0 ecoturismo

Figura 3. Turismo alternativo. Tomado de Amador, Flores Amador et al, 2012.
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tos de lo que aqui se denomina turismo alternativo. Dentro de sus principios esta que
su desarrollo debe garantizar la sostenibilidad y los beneficios directos a la poblacion
local, que debe participar y ser autogestora de la ejecucién de la actividad y que plan-
tea siempre una opcién alternativa o diferente al modelo convencional de turismo
masivo, de altos impactos negativos en términos ambientales, sociales y econémicos.

Creciente importancia del turismo alternativo en la economia local

Aunque no se tienen datos precisos de la contribucién del turismo alternativo a la eco-
nomia del estado de Yucatdn (Garcia de Fuentes et al., 2011) se han identificado 39
grupos del sector social dedicados a esta actividad en el Corredor Bioldgico de la Costa
de Yucatan, con al menos 500 familias involucradas de manera directa, en su mayorfa
dedicadas a la pesca, y que en el turismo alternativo han encontrado una fuente de
empleo alterno. Ademas de estos beneficios, la actividad contribuye a la oferta turistica
al interior del estado y genera empleos indirectos en alojamiento, alimentos y bebidas,
artesanias, etc.

Figura 4. Platillo tradicional yucateco "queso relleno”, consiste en un trozo de queso relleno de carne picada
y sazonada, con salsa de harina de maiz. Preparado en centros de turismo alternativo de Yucatan.
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La importancia de este tipo de turismo ha ido en aumento, de forma tal que cada
vez un mayor nimero de universidades publicas del estado de Yucatan ofrecen forma-
ciones o carreras en esta materia con enfoques alternativos, como:

e La Universidad Tecnoldgica Metropolitana. Formando recursos humanos
especializados en turismo alternativo (diploma técnico superior universitario y
licenciatura profesional en turismo sustentable).

e La Universidad de Oriente. En Valladolid, formando licenciados en desarrollo
turistico.

¢ La Universidad Autonoma de Yucatan a través de la facultad de Ciencias
Antropologicas ofrece la licenciatura en turismo con una importante
orientacién hacia el turismo alternativo.

e El Instituto Tecnoldgico de Mérida. Ofrece la licenciatura en administracion de
empresas turisticas.

Complementando la oferta de universidades publicas, se tiene la de universidades
privadas, entre ellas la Marista, Anahuac-Mayab, Universidad del Valle de México,
San Agustin, Felipe Carrillo Puerto, Universidad Interamericana para el Desarrollo y la
Universidad Modelo.
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Contexto territorial del turismo alternativo en Yucatan

Segun la Organizacién Mundial de Turismo (OMT, 2011) esta actividad es la mayor in-
dustria en el mundo, una industria sin chimeneas que se hace cada vez mas importan-
te por los beneficios que reporta a los paises receptores. Se calcula que aporta 5% del
PIB mundial. En paises en desarrollo su importancia es fundamental ya que 80% de la
poblacion en condiciones de pobreza, que subsiste con menos de un doélar al dia, vive
en 12 paises de los cuales en 11 la actividad turistica es la principal fuente de riqueza.

La denominada Riviera Maya se ha convertido de 1976 a la fecha en uno de los
principales destinos turisticos del mundo, ofreciendo turismo de playa. En México la
Peninsula del Yucatdn, especialmente los estados de Quintana Roo y Yucatan, son
los que mas turismo reciben. Segun la Secretaria de Fomento Turistico (Sefotur) sélo
durante el primer trimestre de 2015, mas de 310000 visitantes pernoctaron en el es-
tado de Yucatan. Segun datos de la Secretaria de Turismo de Quintana Roo (Sedetur),
en 2014 este estado captod cerca 40% del total de divisas que ingresaron al pais por
concepto de turismo. Este nimero de visitas se ve aumentado enormemente con la
presencia del turismo interno, siendo la Peninsula del Yucatan una de las zonas del
pais mas visitada por los mexicanos. Cancun, debido a la curiosidad que suscita para
turistas venidos del mundo entero, incluidos los turistas nacionales, goza de un aero-
puerto internacional que registré solo en 2012, 7171394 viajeros, superando la cifra
del afio anterior en 727 982 pasajeros (DataTur), y situandose en segundo lugar en nu-
mero de pasajeros después del aeropuerto de la Ciudad de México. En 2014, Cancuin
y la Riviera Maya recibieron 7096 374 turistas registrados en hoteles (también segun
datos de DataTur) representando 45.8% mas gque en el mismo periodo de 2013.

Sin embargo, las ofertas turisticas convencionales estan llegando ya a su limite de
crecimiento, tanto a nivel econdmico como medioambiental, lo cual abre la oportuni-
dad para diversificar los servicios y extender los beneficios de este sector a pequefias
y medianas empresas (Pymes) y empresas sociales, haciendo evidente, urgente y ne-
cesario el desarrollo de propuestas alternativas que realmente sean sustentables, para
reconducir y diversificar la estrategia masiva.

La combinacién de naturaleza y cultura suponen el éxito del turismo alternativo.
En la Peninsula de Yucatan las expresiones de la cultura maya viva, junto con el patri-
monio edificado y la naturaleza son abundantes, ricas y significativas. Por ello desde
la primera mitad del siglo XX se iniciaron los esfuerzos de turismo organizado, para
explorar y documentar los sitios arqueoldgicos.

La enorme cantidad de atractivos turisticos de la regiéon, como playas, cenotes,
zonas arqueoldgicas mayas, ciudades coloniales y la seguridad que ofrece la Penin-
sula del Yucatan, atrae a centenares de miles de turistas todos los anos. Aun asi, la
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mayoria de agencias turisticas que operan en Quintana Roo y Yucatan asi como las
principales editoras de gufas turisticas como la australiana Lonely Planet o la francesa
Routard ofrecen la posibilidad de visitar un nimero limitado de esos atractivos. Esa
limitacion provoca una densa focalizacion del turismo en centros turisticos masivos
como pueden ser Cancun, Riviera Maya o Chichén Itza, provocando conflictos con la
conservacion de los recursos naturales.

Asi, el turismo de masas convencional excluye de los grandes circuitos turisticos
a pequefios proyectos ecoturisticos impulsados por comunidades de la Peninsula del
Yucatan. El modelo turistico predominante dificulta la recepcién de visitantes y la di-
versificacion de la economia para poder aumentar el bienestar de la poblacién.

El estudio del Indice de Desarrollo Humano por municipios (Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo, 2014) indica que a pesar de ser contiguos a las zonas de inten-
sa actividad turfstica, algunos municipios como Lazaro Cardenas, Felipe Carrillo Puerto,
Bacalary José Maria Morelos, en Quintana Roo, asi como los 18 municipios al oriente y
sur-oriente de Yucatan, como Chemax, Tixcacalcupul, Chichimila, Valladolid, Chankom
y Chikindzonot, mantienen niveles de alta y muy alta marginacién, por debajo de la
media nacional. Incluso la brecha entre los indices de estos municipios y los de Benito
Judrez (Cancun) o Solidaridad (Playa del Carmen) se ha ido abriendo gradualmente.

CD/BIC

Figura 5. Pescador en Ria Celestun, Yucatédn. Aunque en la region la principal actividad econémica
de los pobladores es la pesca, ésta se encuentra en crisis. El turismo alternativo es una oportunidad
para diversificar la economia.
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Por ello las comunidades mayas estan expuestas a un serio desafio: poder experi-
mentar en el campo de los servicios turisticos (Lara Navarrete, 2013), mas alla de la
simple venta de mano de obra en los destinos de sol y playa como la Riviera o Cancun,
donde los mayas actuales constituyen la mayor parte de los trabajadores y a su vez
tienen los menores sueldos y beneficios.

Previo a la puesta en marcha del CBMM, ya existian iniciativas sociales incipientes
de turismo alternativo en reas bien comunicadas y cercanas a polos y nodos interna-
cionales de afluencia turistica como Mérida, para el Corredor de la Costa de Yucatan,
Cancuny la Riviera Maya para el caso del Corredor Sian Ka'an-Balan Ka'ax. Ello dio pie
a la intervencion de la CONABIO, con una estrategia para fortalecer proyectos comu-
nitarios de turismo alternativo, promoviendo el surgimiento y consolidacién de pro-
ductos que propicien la articulaciéon y sinergias entre localidades y regiones, asi como
mejorando sus practicas para reducir impactos ambientales, potenciar sus beneficios
para la conservacion de la biodiversidad y a favor de la cultura local.

El Corredor Biolégico de la Costa Norte de Yucatan,
turismo y ordenamiento ecoloégico territorial

Segun el libro La costa de Yucatan en la perspectiva del desarrollo turistico (Garcia de
Fuentes et al., 2011) desde mediados de la década de 2000, el turismo alternativo en
el estado de Yucatan ha cobrado relevancia y deja de estar presente Unicamente en
Celestun, para diseminarse primero a lo largo de la costa yucateca y después hacia el
interior del estado.

Entre los afos 2004 y 2010 el CBMM atendié el Corredor de la Costa Norte de
Yucatan, con diversas acciones en proyectos de turismo alternativo en los municipios
de Dzilam de Bravo, Dzidzantun, Yobain, Sinanché, Telchac Puerto, Ixil, Progreso y
Hunucma.

La CONABIO a través del CBMM desarrollo acciones a fin de contribuir al desarrollo
territorial. Fue importante la colaboracién que se tuvo para la realizacién del Programa
de Ordenamiento Ecoldgico del Territorio Costero del Estado de Yucatan (POETCY), es-
fuerzo en el que coincidieron numerosas instituciones gubernamentales, académicas
y sociales que suscribieron acuerdos para su realizacion y financiamiento. El Cinvestav
fue la institucion responsable de la elaboracién del POETCY y la Delegacién de Semar-
nat en el estado administrd el proceso, supervisando el trabajo, financiando parcial-
mente y coordinando las relaciones interinstitucionales, ya que es quien preside el
organo técnico del POETCY. EL CBMM particip6 desde el afno 2004, y en 2006 financiod
la Etapa 3 - Fases Caracterizacion y Diagnostico, ademas de financiar la difusion del
proceso de elaboracién y la ampliacién del tema de turismo.

El 31 de julio de 2007 se publico en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de
Yucatan el decreto por el que se formulo y expidio el Programa de Ordenamiento Eco-
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Figura 6. Corredor Costa Norte de Yucatan. Conabio 2017. Imagenes Bing 2013. ESRI.

l6gico del Territorio Costero del Estado de Yucatan, culminando con ello un proceso
de varios afios de trabajo interinstitucional.

Si bien existen pocos trabajos de evaluaciéon y monitoreo de los ordenamientos
ecoldgicos territoriales, es posible observar cambios y resultados en el territorio como
resultado del POETCY, asi como del desarrollo turistico, urbano y de conservacion, mis-
mos que podriamos resumir brevemente en los siguientes puntos.

e EI POETCY se vuelve un referente importante en la toma de decisiones en la
region, siendo un instrumento relevante para la Semarnat en la orientaciéon de
los proyectos que solicitan autorizaciones.

e Aunque el POETCY fue de escala regional, tuvo un efecto normativo ya que
logré establecer politicas de uso a nivel municipal. Muestra de ello es la
necesidad de modificacién del instrumento entre los afos 2014 y 2015 a partir
de la entrada en vigor de la Reforma Energética Federal y el potencial Eolo-
eléctrico y fotovoltaico de la zona.

¢ La zona de uso entre Progreso y Telchac Puerto se consolida como una zona
de crecimiento, que en general esta siendo respetuosa de la vegetacién de
duna costera, manglar y de la distancia al mar para la construccién, entre otras
politicas.
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¢ El 19 de marzo de 2010 se crea el drea natural protegida denominada Reserva
Estatal Ciénagas y Manglares de la Costa Norte de Yucatan, cuya propuesta
de manejo en 54776 hectareas es compatible con los criterios ecolégicos y
politicas de uso emanados del POETCY, se trata de una paralela a la zona de
crecimiento y uso, que garantiza la conservacion de los humedales de la zona
del Corredor Biolégico de la Costa Norte de Yucatan.

¢ Se conservan los ecosistemas de unidades de gestion ambiental establecidas
como de conservacion y vulnerabilidad en los municipios de Dzilam de Bravo,
donde existen intenciones de urbanizar.

La Regién Puuc, gobernanza y turismo

A partir de la conclusién del financiamiento internacional al proyecto CBMM, en el aio
2010 la CONABIO realizd ejercicios de redefinicion de areas geograficas y de acciones
prioritarias con base en la experiencia desarrollada por el propio CBMM. Asi en el 2011
se cre6 la Coordinacién General de Corredores y Recursos Bioldgicos (CGCRB) con la
intencion de dar continuidad a los esfuerzos del CBMM, asi como mayor respaldo al
interés de las comunidades locales para conservar la biodiversidad mediante una ges-
tion territorial adecuada. Derivado de este ejercicio se incorporé la regién Puuc a los
trabajos de la CGCRB en Yucatan, teniendo como elemento central de la gestion a la
Reserva Biocultural del Puuc decretada en noviembre de 2011.

La region Puuc es denominada asf por diferentes antecedentes histérico-culturales
y rasgos geograficos. Es un territorio caracteristico en la parte sur el estado de Yuca-
tan, donde se sittan diferentes conjuntos arqueoldgicos que comparten un estilo ar-
quitecténico denominado Puuc (que en maya significa “sierra” o “cordillera de cerros
bajos”) y que refieren al nombre homoénimo de la regién. La zona se extiende desde
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Maxcanu hasta el sur de Peto llegando, hacia el sudoeste, hasta Campeche. Como
bien describe su nombre, es una zona de pequenas colinas, sin rios y con pocos ceno-
tes, con una buena proporcion de tierra fértil.

Esta zona forma parte integral del macizo de selvas que van desde Sian Ka'an
hasta Calakmul y colinda directamente con el drea de proteccién de Flora y Fauna
de Balam Ka’ax en Quintana Roo. Por razones mas bien administrativas quedd fuera
del Proyecto CBMM (2002-2009) pero con la conjunciéon de esfuerzos de la CONABIO
con diferentes instituciones, especialmente la Seduma, la Comision Nacional Forestal
(Conafor) y la Alianza México REDD+, se ha creado desde 2011 un modelo de gestion
territorial importante.

El 8 de junio de 2011 se firmé un Acuerdo de Financiamiento entre la Agencia
Francesa de Desarrollo (AFD) y Conafor, para ejecutar el proyecto “Implementacién de
Acciones Tempranas REDD+ en cuencas prioritarias de México a través de la construc-
cion de mecanismos de gobernanza a nivel local”, mismo que recibiria una delega-
cion de recursos de la Comision Europea, por conducto del Fondo de Inversion para
Latinoamérica (LAIF, por sus siglas en ingles). El objetivo del proyecto fue contribuir a
construir las capacidades técnicas e institucionales a nivel local, para el desarrollo de
las metodologias y mecanismos que vinculen los programas de desarrollo rural y el
manejo forestal sustentable en cuencas prioritarias de México, con la finalidad de de-
tener los procesos de deforestacion y degradacion forestal, manteniendo y mejorando
los reservorios de carbono (AFD-CONAFOR-LAIF, 2011).

En dicho Convenio se establecié que el Corredor Biolégico Mesoamericano-Méxi-
co (CBMM) de la CONABIO serfa la agencia implementadora del proyecto. A partir de
entonces la CONABIO ejecutd las acciones para la creacion de lo que hoy es la Junta
Intermunicipal Biocultural del Puuc (Jibiopuuc), un organismo publico descentralizado
de caracter intermunicipal (OPD) creado en mayo de 2014 y que tiene la importante
tarea de optimizar la gobernanza de los municipios integrantes para estar en mejores
condiciones de implementar una agenda ambiental, principalmente acciones tempra-
nas REDD+, y la operacién de la Reserva Biocultural del Puuc.

En la la figura 8 se muestra la zona mencionada en el contexto de los trabajos de
ordenamiento ecolégico financiado por la Alianza México REDD+, que iniciaron en
2016, también con colaboracién de la CONABIO.

Gestion del territorio a través de corredores biolégicos en Yucatan

En 2012 la CGCRB redefinio las areas de interés para la generacién de corredores bio-
l6gicos en el sureste de México, de acuerdo al mapa de la figura 9.

Paralelamente, la mayoria de los territorios seleccionados por la Estrategia Nacional
para REDD+ (Reduccién de Emisiones por Deforestacién y Degradacion)' en la Peninsu-
la de Yucatan coinciden con los corredores biolégicos, creando sinergia en el manejo
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Figura 8. Area de ordenamiento de la Regién Puuc. Fuente: Xool et al, 2016.

' La Estrategia Nacional REDD+ (ENAREDD+) busca contribuir a la mitigacion de gases de efecto inverna-
dero y a transitar a una tasa de cero por ciento de pérdida del carbono en los ecosistemas forestales
originales, planteando politicas, medidas y acciones que deberan ser incorporadas en instrumentos de
planeacion para el desarrollo sustentable (Conafor, 2016).
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de las zonas. Los planteamientos de las Acciones Tempranas REDD+ se encuentran
en sintonfa con la misién, vision y objetivos de la CONABIO. Se promueven proyectos
ecoturisticos en la region bajo la premisa de que favorecen el desarrollo sustentable y
fortalecen el manejo comunitario de los bosques y la conservacién de la biodiversidad.
Los proyectos promueven actividades productivas diversas y la generaciéon de conoci-
miento y valoracion de los recursos naturales.

La experiencia en el Corredor de la Costa Norte de Yucatan, la definicion de la
region del Puuc como darea relevante para la realizacion de acciones Tempranas REDD+
(en conjunto con otros once municipios como Tzucacab, Peto, Yaxcaba, Valladolid y
Tizimin) y la creacién de la Jibiopuuc han definido un marco territorial relevante para
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Figura 9. Areas de interés para la generacién de Corredores Biolégicos en la Peninsula de Yucatan
publicado por la CONABIO en 2012.

2 Una accion temprana REDD+ (ATREDD+) es un esfuerzo articulado institucionalmente a nivel subnacio-
nal (regional y local) que permite atender las causas de la pérdida de bosques y del carbono forestal a
través de diferentes instrumentos de politica publica que generen oportunidades para el desarrollo para
las comunidades (Conafor, 2016).
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gue la CGCRB en Yucatan consolide un modelo de gestion multiescala, que promueva
la coordinacion de politicas publicas, la gobernanza local y el aprovechamiento susten-
table de los recursos naturales para mejorar la calidad de vida de la poblacién.

Desde la ¢ptica de la misién de la CGCRB el reto mayor de la Jibiopuuc para con-
vertirse en un modelo de gestion territorial exitoso es lograr su propio financiamiento
operativo y de desarrollo, que asegure en el tiempo sus labores sustanciales, toda
vez que la CONABIO fue pieza fundamental en su creacion y el primer promotor de
la misma. Existe un esfuerzo interinstitucional muy importante para el logro de este
objetivo en el que la Seduma y la Alianza México REDD+ entre otros han puesto su
mejor empefio.

El modelo de gestion territorial basado en gobernanza intermunicipal para el ma-
nejo ambiental y la promocién del uso sostenible de la biodiversidad a partir de practi-
cas productivas, incluyendo el turismo alternativo, ha permeado en Yucatan. El mejor
ejemplo es el hecho de que la Conagua a través del Cotasmey (Comité Técnico de
Aguas Subterraneas para la Zona Metropolitana de Yucatan), en su sesion del dia 1 de
diciembre de 2015, aprob6 la promocién de un Organismo Publico Descentralizado de
caracter intermunicipal que apoye la gestidon ambiental, principalmente la administra-
cion de la Reserva Estatal Geohidroldgica del Anillo de Cenotes (Jirgac). Ello posterior
a que la CONABIO y la Direccién de la Jibiopuuc presentaran los fundamentos, avances
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Figura 10. Cenote Bolom-Chojol, Reserva Estatal Geohidrolégica del Anillo de Cenotes.
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y experiencias de este modelo de gestion territorial. En este acuerdo quedd implicita la
asesoria de la CONABIO para la conformacion de dicha Junta Intermunicipal que podria
llevar el nombre de Junta Intermunicipal para la Gestion de La Reserva Geohidrélogica
del Anillo de Cenotes.

La reserva se decreto el 28 de octubre de 2013, tiene una superficie de 219207
hectareas y es un mecanismo innovador de areas naturales protegidas, ya que fue
pensada para proteger el manto fredtico. Es una de las reservas mas importantes
de agua dulce de México. Forma parte del sitio Ramsar Anillo de Cenotes y Parque
Estatal Lagunas de Yalahau. Adicionalmente, es un importante conector entre areas
naturales protegidas de la zona costera y el sur, relevante por su biodiversidad de flora
y fauna. Se realizan actividades econémicas agropecuarias importantes y tiene un gran
potencial para el desarrollo turistico. Esta reserva esta incluida en los territorios de 13
municipios en el centro del estado de Yucatan.

Lamentablemente no se ha podido dar continuidad a todas las acciones inicia-
das por el CBMM en la Costa Norte de Yucatan. Se tenfa previsto que el Proyecto de
Sistemas Productivos Sostenibles y Biodiversidad (SPSB), que cuenta con recursos del
GEF, pudiera atender esta regién para consolidar los trabajos en el tema de turismo
alternativo, sin embargo no pudo ser concretado, lo cual ha tenido consecuencias en
el avance de las organizaciones dedicadas al turismo alternativo, como se detallara
mas adelante.

Figura 11. Algunos
caminos rurales,

que antes servian

para la explotacién
del henequén, se

han convertido en
senderos para recorrer
en bicicleta.
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La CONABIO
y la construccion de capacidades en turismo alternativo

A lo largo de doce afios de trabajo se pueden distinguir dos momentos importantes
en la implementacion de acciones por parte de la CONABIO en Yucatan, entre ellas el
fortalecimiento de capacidades en turismo alternativo: uno con la implementacién
del Corredor Biolégico Mesoamericano-México (CBMM) que permitié iniciar con los
planteamientos, actividades, estrategias, etc. y el sequndo con la creacion de la CGCRB
que permite expandir el modelo. En las siguientes lineas se expresan las principales
ideas al respecto.

Implementacién del proyecto
Corredor Biolégico Mesoamericano-México

Etapa inicial

Un valioso precedente para la puesta en marcha del CBMM en comunidades fueron
los Intercambios de Experiencias desarrollados entre los afios 2003 y 2005, en los que
cerca de 1000 personas procedentes de los estados de Chiapas, Yucatan, Campeche y
Quintana Roo, ademas de algunos participantes de Centroamérica, se reunieron para
enriquecer su conocimiento en torno a corredores bioldgicos, pero sobre todo para

Figura 12. Uno de los
mejores registros de

la serie de talleres

de intercambio de
experiencias se puede
ver en el video Sendero
de vidas disponible en
el portal Youtube.
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tejer redes de comunicacion entre productores locales, con proyectos e iniciativas de
uso de la biodiversidad. Uno de los mejores registros de esta serie de talleres esta en el
video Sendero de vidas disponible en el portal Youtube en el enlace <www.youtube.
com/watch?v=nRYj6pHEVY>.

La entrada en operacion del CBMM en comunidades del Corredor Biolégico de
la Costa Norte de Yucatan se dio en el afio 2004. Para ello se considerd central la
seleccion cuidadosa y seguimiento de grupos o experiencias piloto que apuntaran a
una posibilidad fuerte de empoderamiento social, con la cual se generase un efecto
demostrativo y multiplicador hacia las localidades vecinas. Era necesario un proceso
de interaccion con las comunidades, mas que seleccionarlas en gabinete, y en ello se
invirtié un esfuerzo considerable, en buena medida dando seguimiento a los partici-
pantes en los talleres de intercambio. Por ser una region costera, un gran porcentaje
de las iniciativas eran relativas a turismo alternativo.

Otro elemento importante para guiar el trabajo inicial fueron las lineas estratégicas
definidas para el CBMM en Yucatan, mismas que fueron producto de dos series de
talleres de consulta al sector social realizados en febrero de 2003, en los cuales se
analizo la problematica y demandas de los grupos organizados de la poblacién local.
A estos talleres se sumé una tarea permanente de intercambio de informacion e ideas
entre el Director Técnico Regional del Corredor y las autoridades ambientales a nivel
estatal y federal.

Por otra parte, durante la etapa de disefio del corredor se realizaron consultorias de
andlisis de la problematica regional. Con base en esta informacién y las solicitudes de
los grupos locales se establecieron varias lineas estratégicas, las cuales dieron rumbo a
las acciones del proyecto. Estas siempre fueron susceptibles de ser modificadas, enrique-
cidas o complementadas como resultado de la experiencia, y se organizaron de acuerdo
a los componentes del CBMM:

Componente 1. Disefio y monitoreo de corredores
Linea estratégica 1. Desarrollo del ordenamiento ecoldgico territorial del CCNY

Componentes 2 y 3. Integracién de criterios ambientales y de biodiversidad
en los programas publicos; y desarrollo sustentable

Linea estratégica 2. Manejo sustentable de recursos naturales

Linea estratégica 3. Gestion de recursos hidricos

Linea estratégica 4. Saneamiento ambiental

Linea estratégica 5. Desarrollo turistico sustentable

Linea estratégica 6. Restauracion de areas degradadas

Estas lineas fueron aprobadas en la sesién del Consejo Estatal del CBMM de Yucatéan

del 27 de agosto de 2003 y se integrd un documento descriptivo con planteamientos
sobre los trabajos a iniciar (CBMM, 2003).
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La linea “Desarrollo turistico sustentable” planteaba tres tipos de acciones:

1. La promocién del turismo de bajo impacto como alternativa sustentable de
utilizacién de recursos naturales, con una incidencia directa para favorecer su
conservacion, asi como la apropiacion de este tipo de actividades por parte
de grupos locales. Se incluyeron acciones en distintos sectores turisticos como
turismo nautico, senderismo, pesca deportiva, turismo cinegético, observacion
de aves, turismo deportivo y de aventura, generando la organizacion y la
infraestructura turistica y las actividades necesarias para que los visitantes
tengan contacto, gocen y aprovechen las bellezas naturales escénicas de esta
zona.

2. Las acciones anteriores se integraron con el disefio ambiental y de imagen
urbana de las comunidades con potencial turistico en la region. Incluyeron
acciones de planificacién urbana participativa que llevaran al disefio urbano
ambiental y mejoramiento de la imagen de nucleos seleccionados.

3. El tercer tipo de accion versé sobre incidencia sobre el proceso de desarrollo
turistico de alto impacto en la Costa, a partir de la localidad de Progreso, a
través de acciones de coordinacion interinstitucional.

Etapa de desarrollo

Las zonas del corredor biolégico cuentan con diversos atractivos naturales con poten-
cial turistico, pero en muchos casos no ha habido esquemas que permitan la consoli-
dacion de empresas sociales, comités y diversos emprendimientos en las comunidades
en las que existen iniciativas alrededor del turismo. En el caso de la Costa de Yucatan,
iniciativas de este tipo son importantes como una fuente de ingresos para diversificar
una economia local basada y centrada en la actividad pesquera, a la vez que se con-
solida y promueva un modelo diferente de turismo.

Entre los anos de 2005 y 2006, a partir de un diagnéstico, asesoria, didlogos, algu-
nas gestiones de fondos para organizaciones comunitarias y alianzas con instituciones
y personas clave, el CBMM desarrollé una estrategia regional con el objetivo de generar
circuitos y microdestinos para iniciativas de turismo de bajo impacto ambiental en Yu-
catan, brindando una oferta turistica amplia a nivel comunitario y regional.

Elementos clave de la estrategia desarrollada por el cBMM

Rafael Echeverri Perico, Secretario Técnico de Red Proterritorios (CESMO, 2015) men-
ciona que implementar el desarrollo sostenible en el mundo es complejo con el mode-
lo de hoy, ya que implica el equilibrio entre economia, sociedad y cuidado ambiental.
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Por ello es necesario cambiar los paradigmas y las formas de hacer las cosas, siendo
necesario ver al territorio como sujeto y no como objeto, atender las necesidades del
mundo real, en toda su complejidad e integralidad, interconectar lo ambiental con lo
econoémico, con la salud y con lo social. Debemos partir del pragmatismo real, pasar
de atender a los productores de frijol y maiz, a atender al territorio donde se produce
frijol y maiz, identificar los valores, la cultura y los atributos. Los cambios se estan dan-
do en las estructuras politicas e institucionales. Es necesario entender también que el
territorio no es local, es un sistema anidado.

Esto ultimo significa que no es posible lograr desarrollo sostenible con enfoques
territoriales, si no se atienden o se armonizan las diferentes escalas o niveles de orga-
nizacién, ya que son matrices anidadas que intervienen para lograr el desarrollo. Para
efectos de las intervenciones de la CONABIO es necesario atender un primer nivel que
seria grupo, iniciativas familiares, proyecto y empresa; el siguiente seria el de comu-
nidad y ejido; un tercero el municipio, la regién como un siguiente piso, las escalas
estatales y finalmente las nacionales.

Dado que para lograr un efecto de fomento y de impactos amplios se requerian
recursos amplios con los que no se contaba, se partié de la seleccién de casos em-
bleméticos, representativos o innovaciones que pudieran tener efectos demostrativos
y multiplicadores. En un segundo momento de las intervenciones seria importante la
sistematizacion, el anélisis, la difusion y el intercambio, con la légica que estos casos pu-
diesen irse replicando y teniendo efectos transformadores. De este modo los pasos que
se siguieron en un orden cronolégico en la intervencién del CBMM fueron los siguientes:

¢ |dentificacion de experiencias
¢ Vinculacion y coordinacion de actores
o Vinculacién municipal
o Mecanismos de acompafamiento y asesoria
e Fortalecimiento de experiencias
e Gestidn para cofinanciamiento
e Gestidn para resolucion de aspectos legales

Esta serie de pasos permitio ir escalando las acciones. Paralelamente se fue imple-
mentando una légica de atencién a diferentes niveles en el desarrollo territorial, con

ejercicios piloto principalmente con grupos sociales agrupados en cooperativas en
algunas localidades y una apuesta de integracion a nivel regional.

A nivel de proyecto, grupo social o producto turistico

En un primer momento se realizo la identificacién de las experiencias, con apoyo en los
talleres de intercambio, y se realiz6 un acercamiento con las autoridades municipales, la
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Semarnat y la Seduma, entre otras instituciones. En un segundo momento se dio inicio
al proceso de fortalecimiento de las experiencias que resultaron de interés por su con-
tribucién a la biodiversidad y los principios del turismo alternativo que compartian. Las
acciones fueron sobre todo asesoria, capacitacion, seguimiento, vinculaciéon entre las
mismas organizaciones para evitar duplicidad de productos y competencias desleales
con los municipios e instituciones, y se realizaron acciones para precisar sus productos y
mejorar su calidad. También se fomenté la coordinacién entre asesores técnicos y ONG.
En un tercer momento se buscd cofinanciamiento estratégico y se obtuvieron fondos
de otras dependencias como la Conafor, que entre 2004 y 2008 invirti6 en iniciativas de
turismo alternativo. Asimismo hubo acuerdos importantes con el PPD-PNUD (Programa
de Pequefias Donaciones del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo).

Se ha trabajado a este nivel con aproximadamente 300 personas agrupadas en
29 organizaciones, en su mayoria sociedades cooperativas. En el siguiente cuadro se
enlistan aquellas con las que se tuvo una mayor vinculacién, ya que con el resto de
las organizaciones se trabajo a escala comunitaria o regional. En el cuadro se hace
un andlisis del nivel de avance que tenian en el 2004, cuando iniciaron las acciones
operativas, el grado de avance alcanzado al afio 2010 con la conclusién del proyecto
CBMM, y el grado de avance al afio 2016.

El codigo numérico para indicar el grado de avance de la iniciativa es el siguiente:

1 Estdnen el mercadoy con buen nivel de calidad

1* Estan operando con buena calidad pero han sido privatizados
y han dejado de ser iniciativas de turismo alternativo

2 Estdn en el mercado pero con poca calidad o estan en estancamiento,
incluso en retroceso

3 Adn no estan en el mercado pero tienen avances sustanciales

4 En fase de planeacién o de cierre
Gradode Gradode Grado de
Tipo de Num.de avance avance avance
Localidad  Organizacién producto socios en2004 en2010 en2016
Lancheros Recorridos
Chabihau  Unidos de en lancha por 8 3 2 4
Chabihau humedales
Ecoturismo Recorridos
Chabihau . en lancha por 10 4 1 4
Chabihau
humedales
EE?%S%%CO Recorridos
Chelem delaRiade ©N lancha por 13 3 1 4
humedales
Chelem
Ecoturismo Recorridos
Chuburna . en lancha por 15 2 1 1
Chuburna
humedales
*
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Grado de Gradode Grado de
Tipo de Num.de avance avance avance
Localidad  Organizacién producto socios en2004 en2010 en2016
Bajos de Servicios de
Dzilam arena de playa para 5 4 5 4
Dzilam de estancia en
Bravo bajo arenoso
Recorridos
Dzilam Sayachuleb  enlancha por 22 4 1 1*
humedales
Servicios de
Dzilam Bajos playa para 13 4 3 4
arenosos estancia en
bajo arenoso
Dzilam Nue\{os Buceo ecolégico 10 4 1 4
Cantiles
. Caminatas,
Servitur las senderismo y
Ixil trmcheras Visita a sitios de 6 4 3 4
de Ixil R
valor histérico
. Recorridos
Progreso Ruta hacia el en lancha por 20 2 1 1
Progreso
humedales
Parque
. ecoturistico
Progreso  El Corchito con senderos y 24 3 1 1
manantiales
Cabanas de
. hospedajey
Sa_n EJ].dO °n recorridos en 33 2 1 1
Crisanto Crisanto
lancha por
humedales
. Hospedaje
. Ecoturismo =
Sisal Yaax Ak Tun en cabanas, 15 4 1 1
senderos
Buceo en
. Arrecifes arrecifes
Sisal del Golfo naturalesy 6 2 e 2
barcos hundidos
Servicios
cinegéticos
Sisal Rutas y recorridos 21 2 2 2
del Palmar
en lancha por
humedales
Servicios de
Sisal Eco Sisal playa para 7 4 1 2
estancia
+
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Grado de Gradode Grado de

Tipo de Num.de  avance avance avance
Localidad Organizaciéon producto socios en2004 en2010 en2016
Pescadores .
. Recorridos
Telchac Unidos de
en lancha por 35 4 1 2
Puerto la Laguna
humedales
Rosada
Insectario,
U naajil vivero.
. ielo'ob mariposario
Dzilam ' y venta de 6 4 3 4
Casa de .
. artesanias
los insectos
a base de
insectos

Cada una de estas iniciativas ha tenido una serie de aprendizajes a lo largo de estos
afos. De manera general se puede sefalar que para el arranque del CBMM 100% de
las mismas eran organizaciones débiles y sus productos turisticos no estaban funcio-
nando o lo hacian con muy poca calidad. Para fines el afio 2010, al concluir el proyec-
to CBMM, se logrd un avance sustancial, ya que 66% de las organizaciones estaban
operando con buena calidad, y solo 18% estaba sin operar.

Para el afio 2016 se presentd un retroceso en los avances de las organizaciones en
lo individual, ya que solo 27% de las mismas esta operando con buena calidad; dos
mas operan pero han sido privatizadas y han dejado de ser iniciativas de turismo alter-
nativo®, y 39% de los proyectos no esta operando, en muchos casos la infraestructura
y el equipo han sido abandonados.

Muchas lecciones se derivan de lo anterior: destaca el hecho de que el turismo al-
ternativo desarrollado por comunidades locales enfrenta un panorama dificil que hace
necesaria la asesorfa, el acompafamiento y el financiamiento, con lo cual pueden lo-
grar estandares de calidad aceptables y beneficios. Sin embargo, si estas posibilidades
se reducen ante el entorno de crisis y falta de politicas adecuadas para el impulso al
sector, las iniciativas suelen estancarse, tener retrocesos, cierre de operaciones o in-
cluso privatizaciones o cambio de giro hacia modalidades de turismo cuyos beneficios
son mas restringidos.

Los casos que han logrado permanecer en el mercado se han consolidado como
empresas sociales lideres en el turismo alternativo en Yucatan. El caso de San Crisan-
to, con proyecciéon y reconocimiento nacional e internacional, es un claro ejemplo
de que el desarrollo del turismo alternativo puede ser una opciéon que cumpla con

3 A la Sociedad de Solidaridad Social El Corchito, el Patronato Cultur (que es quien opera las unidades
de servicios de los sitios arqueoldgicos en Yucatan) le retird la administracion y operacion del Parque
Ecoturistico El Corchito y se ha convertido en un lugar de visitas masivo. En el caso de la Cooperativa
Sayachuleb, sus socios cedieron los derechos a favor de inversionistas del norte del pais. Se le ha dado
al sitio un giro de cantina.
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las expectativas de generar desarrollo econémico y social a la vez que se conserva la
biodiversidad.

A nivel de municipio, micro destino o clister turistico

Trabajar a este nivel es con el objetivo de generar vinculos entre experiencias y proyec-
tos, la homogenizacion de calidades, la planeacion, regulacién municipal, vinculacion
con iniciativas como el saneamiento ambiental y el manejo de residuos sélidos, la
acuacultura, la produccién artesanal, los servicios de alimentos, hospedaje, asi como
las propuestas intersectoriales para el manejo integrado de los ecosistemas.

Caso San Crisanto

Es un trabajo de 14 meses entre los afos 2006 y 2007 a través de una consultoria
contratada, disefiada y supervisada por el CBMM, facilitada por el Lic. José Inés Loria
Palma. Las organizaciones que se enlistan a continuacion desarrollaron un proceso de
planeacion e integracion a nivel de la localidad:

¢ Ejido de San Crisanto

e Fundacién San Crisanto, AC

e Pescadores Unidos de San Crisanto, SC de Rl

¢ Na Maalo Menta Hani, AC

e Disefios y Prendas Brisamarena, SPR

e Artesanos San Crisanto, SC de RI

e Fundacion Chi-K'a K-Nab, AC para la Conservacién de la Biodiversidad, el
Desarrollo Sustentable y la Cultura, AC

Para ello se realizaron 15 sesiones de trabajo, con una asistencia total de 178
personas, de las cuales 59% fueron mujeres, con un promedio de asistencia de doce
personas por reunion.

Reuniones realizadas Hombres Mujeres Total

15 73 105 178

Uno de los principales resultados de estos trabajos fue la conformacion del Consejo
Comunitario de San Crisanto, AC como 6rgano integrador de las acciones comunita-
rias, teniendo al turismo como eje sectorial aglutinador.

Este érgano fue formado por los representantes de cada una de las organizaciones
de base ya sea de caracter social o econdmico. Esta presidido por una coordinacion
general, una coordinacion de actividades y una coordinacién de consecucion de fon-
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dos. Este Consejo Comunitario sigue operando en la actualidad. Los representantes
del Consejo son, segun el acta constitutiva:

Nombre Cargo

Olga del Carmen Puc Gamboa  Coordinador general

Nicolas Puc Gamboa Coordinador de actividades

Yeni del Rosario Puc Loria Coordinador de consecucion de fondos

Caso de Dzilam de Bravo y Sisal

Entre los afios 2006 y 2007 a través de una consultoria contratada, disefiada y supervi-
sada por el CBMM, facilitada por Armando Sastré Méndez, se trabajé en estas localida-
des a escala municipal o comunitaria para establecer una oferta integrada. Se realizé
la planeacién municipal del desarrollo turistico, se brind6 asesorfa, capacitacion y se
realizaron proyectos para la obtencién de fondos de inversién en iniciativas de grupos
locales. Los grupos participantes por cada localidad fueron los siguientes:

Comunidad de Sisal

. Ecoturismo Yaax Ak Tun de Sisal, SC de RL

. Ziis-al SC, de RL

. Rutas el Palmar, SC de RL

. EcoSisal, SC de RL

. Arrecifes del Golfo, SC de RL

. Patronato Rescate Histérico de, Sisal AC

. Sindicato Adolfo Lopez Mateos (Guias de actividades cinegéticas)
. Moluscos del Mayab, SC de RL

0 N O Ul A WN —

Figura 13. Charla:
Biodiversidad y desarrollo
de los pueblos indigenas.
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Comunidad de Dzilam de Bravo

1. Dzayachuleb, SC de RL

2. Nuevos Cantiles, SC de RL

3. Bajos de Arena de Dzilam de Bravo, SC de RL
4. Bajos de Dzilam de Bravo, SC de RL
5. U Naajil Ik’elo’ob, SC de RL
6. Kokolandia, SC de RL

A 10 anos transcurridos desde la creacidon de estos comités, sélo funciona el de la
localidad de San Crisanto, donde ademas se presenta un turismo mucho mejor pla-
nificado, diversificado e incluyente, con menores impactos ambientales e incluso con
balances positivos en términos de conservacién de la biodiversidad.

En el marco del | Congreso Internacional Turismo y sus impactos sociales, econé-
micos y ambientales,* la Universidad Auténoma de Yucatan (UADY) y la CONABIO pre-

W s W e =W W W W W
1 L L 1 1 1 1

T T T T T T T
TNW w0 IEREW T BTW wTW W "W W

San Crisanto
B Permanencia cobertura arbérea .
X W cobertura arborea
Permanencia cobertura no arbérea cobertura no arbérea

Ganancia de cobertura arbérea
"o BREY

Figura 14. Andlisis de Cobertura Arbérea del Ejido San Crisanto, Yucatdn 2005-2014.
Analisis: Coordinacién de Analisis Territorial- CONABIO. Datos: Hanssen et al, 2013.

4Efectuado en la ciudad de Mérida del 1 al 3 de diciembre de 2015 y organizado por la Licenciatura en
Turismo de la Universidad Autonoma de Yucatan (UADY).
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sentaron una ponencia conjunta con una aproximacion a los beneficios que reporta el
turismo alternativo en dos ejidos de Yucatan, que han desarrollado experiencias de tu-
rismo por mas de 10 afos, y en donde la actividad se ha convertido en el eje central en
su economia. En el caso de San Crisanto, se ha ido recuperando la cobertura vegetal.

Se trata de una evaluacion de la cobertura arbérea del afio 2000, las pérdidas
anuales de cobertura arbdrea de 2001 a 2013, y las ganancias totales de cobertura
arborea de 2001 a 2012. Cabe sefalar que la metodologia considera como cobertura
arbdrea a la que tiene una altura mayor o igual a cinco metros. Las caracteristicas
naturales del manglar, duna costera, sabana inundable entre otros ecosistemas de la
localidad de San Crisanto son de porte bajo por las restricciones carsticas, precipita-
cion, etc., ello hace que no sean contempladas como vegetacion arbérea, sin embargo
son de gran importancia ecolégica.

Los factores que se observan como cruciales en estos procesos comunitarios de
integracién son, por ejemplo, que el consultor José Inés Loria Palma mantiene un
vinculo permanente con las organizaciones de la localidad y por su propia iniciativa
dio seguimiento a las tareas del Consejo y a su consolidacion, a diferencia de las otras
localidades donde ya no fue posible realizar ninguna accion de seguimiento posterior
a la conclusion de la consultoria, a esa escala. Se continué trabajando soélo al nivel de
grupo comunitario.

Figura 15. Manglar en San Crisanto y canales abiertos para irrigar agua dulce y restaurar la zona.
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Una lecciéon importante derivada de estos trabajos fue que los Consejos Comunita-
rios pueden ser un instrumento importante para la orientacion del desarrollo turistico
alternativo, siempre y cuando logren ser organismos de largo plazo. Para ello es nece-
sario un acompafnamiento técnico y la facilitacién por un tiempo razonable, que en las
etapas iniciales puede ser de al menos tres afos.

Creacién de una organizacion regional de turismo alternativo

A esta escala el trabajo tiene como fin la generacién de circuitos con base en la con-
formacién de una red de organizaciones con experiencias exitosas, la generacién de
una marca colectiva y actividades de promocion. Estas caracteristicas y necesidades
solo pueden ser atendidas si se trabaja a nivel regional o estatal de modo que pueda
asegurarse la insercién de los proyectos en los mercados nacionales e internacionales.

Como parte de las acciones que desarrolld la CONABIO a través del CBMM, se inicid
la conformacién de una organizacion regional de Turismo de Bajo Impacto Ambiental
de la Costa de Yucatan promovida inicialmente por la Subdireccién del CBMM en Yu-
catan, con la participacién autogestiva de las organizaciones Sayachuleb, SC de RL,
Rutas Hacia el Progreso y Sayachaltin, entre otras, que tomaron con gran animo la
iniciativa y apoyaron la labor de convencimiento y apropiacién por las otras agrupa-
ciones que desarrollan proyectos similares en la regién, especificamente las incluidas
dentro de las ANP federales, donde el CBMM tuvo poco trabajo directo.

Esta organizacion se trazd un primer objetivo: lograr una mejor interlocuciéon y
coordinaciéon entre los mismos grupos, un mejor didlogo con el gobierno y la estruc-
turacion y reorientacion de la oferta turistica de la region.

El proceso de concertacion para la conformacion de la Federacion dio inicio en el
ano 2006. En el mes de abril se realizo la primera reunién de concertacion, misma
gue fue convocada y facilitada por la CONABIO, sin contar con financiamiento ya que
se optd por que fuera una iniciativa autogestiva y que generara empoderamiento. En
esta reunion se decidié que la iniciativa se denominara “Federacién Ecoturistica de la
Costa Maya de Yucatan” y se nombré un primer grupo directivo.

El 20 de agosto de 2006 se constituyd legalmente de esta organizacion, como
una Sociedad Cooperativa de Responsabilidad Limitada. Se agrup6 a un total de 241
personas, todos pobladores de las localidades de la Costa dedicados a brindar servicios
de ecoturismo, integradas en 18 sociedades cooperativas, mismas que son las socias
de la Federacion y que se mencionan a continuacion:

Nombre de las cooperativas socias Localidad
Isla Pajaro de Celestun, SC de RL Celestun
Manglares de Dzinitun, SC de RL Celestun
Jaltun de Celestun, SC de RL Celestun
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Punta Cajun, SC de RL

Lancheros Unidos de Chabihau

Proyecto Ecoturistico de la Ria de Chelem, SC de RL
Los Bajos de Arena de Dzilam Bravo, SC de RL
Sayachuleb, SC de RL

Nuevos Cantiles, SC de RL

Rutas Hacia el Progreso, SC de RL

Unién de Lancheros Petén Tucha, SC de RL

Perla del Oriente, SC de RL

Cocodrilos Tours, SC de RL

Hubel Chac-Ha, SC de RL

Ecoturismo Yaax Ak Tun, SC de RL

Ziis Al, SC de RL

Rutas del Palmar, SC de RL

Pescadores asociados de la Laguna Rosada, SC de RL

Celestun
Chabihau
Chelem

Dzilam de Bravo
Dzilam de Bravo
Dzilam de Bravo
Progreso

Rio Lagartos

Rio Lagartos

Rio Lagartos
San Felipe

Sisal

Sisal

Sisal

Telchac

En el 2007 el cBMM otorgé un financiamiento por 130 mil pesos con el objetivo

de fortalecer el proceso de conformacion de la organizacion asi como la capacitacion
de sus miembros. En julio de ese afio la Federacion realizé una rueda de prensa para
presentarse y dar a conocer su oferta turistica.

Hacia 2009, cuando termin6 el financiamiento internacional al proyecto CBMM, la
Federacion ya no estaba funcionando.

De esta experiencia se desprendieron varias lecciones. La asesoria y orientacion
para facilitar el proceso organizativo debieron haber sido constantes, ya que hacia

Figura 16. Rueda

de prensa para
presentacion de

la Federacién de
Ecoturismo de la Costa
Maya de Yucatan.
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2008 las organizaciones comenzaron a gestionar solas, se presentaron manejos poco
transparentes de recursos y hubo pocos resultados de la gestion. Las organizaciones
que lideraban el proceso (Sayachuleb y Manglares de Dzinitdn y la Perla del Oriente)
intentaron centrar las acciones de la Federacién en reorientar politicas publicas y obte-
ner fondos provenientes de subsidios. Ello provocé que funcionara mas como un ente
intermediario sin que centrara sus acciones en integrar paquetes turisticos, operar
circuitos y generar una marca. Esto desgasté a las organizaciones socias.

Otro elemento que no se previé adecuadamente fue que se incorporaron a la Fe-
deracién cooperativas que no tenian productos en el mercado y por lo tanto ingresos
gue les facilitaran su movilidad, cooperacién y participacion, convirtiéndose en una
especie de lastre para la Federacién.

La redefiniciéon del modelo de promocién del turismo alternativo

Con la creacién de la CGCRB en 2011 se decidié incorporar ocho municipios yucatecos
al Corredor Sian Kaa'an-Calakmul, que inicialmente no estaban incluidos (Akil, Mani,
Muna, Santa Elena, Ticul, Oxkutzcab, Tekax y Tzucacab), bajo la premisa de que son
parte del paisaje continuo necesario para la conectividad, y que por razones financie-
ras habfan quedado excluidos del proyecto original del CBMM. Esta decision abrié un
nuevo panorama de trabajo en el tema del turismo alternativo, por un lado porque
la capacidad de atencion del Corredor de la Costa Norte disminuyd, y por otro por el
conjunto de lecciones aprendidas y experiencias generadas por el mismo CBMM.

En el afio 2012, y en respuesta a la demanda de varias organizaciones, promotores
e investigadores del turismo en Yucatan, la CONABIO convocd a las organizaciones

Figura 17. La Agenda para

el Desarrollo del Turismo

Alternativo en Yucatan

fue el resultado de un

proceso de analisis sobre

el tema promovido por la

CONABIO en 2012, junto con

Consejo de Turismo Alternativo organizaciones sociales,
Comunitario de Yucatan promotores e investigadores.
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sociales con iniciativas de turismo alternativo en funcionamiento, asesores técnicos,
promotores, ONG e investigadores a iniciar un proceso de reflexion y analisis para ge-
nerar un planteamiento en el tema de turismo alternativo que pudiera ser la base de
las concertaciones con el gobierno del estado que entraria en funciones en ese mismo
ano, tras el proceso electoral.

Se realizaron mas de 10 talleres y reuniones entre los meses de junio y septiembre,
y como resultado principal de estas reflexiones se creé la Agenda para el Desarrollo del
Turismo Alternativo en Yucatan.

La UADY, los asesores técnicos, promotores e investigadores del turismo alternativo
como Armando Sastré Mendez, Samuel Joult, Manuel Xool, José Inés Loria y Alberto
Mézquita fueron pieza fundamental para generar propuestas, muchas de las cuales se
incluyeron en la Agenda para el Desarrollo del Turismo Alternativo en Yucatan (Cotacy,
2012). Destacan las siguientes:

¢ Se detectan multiples experiencias de desarrollo turistico alternativo con
avances y beneficios amplios en los diferentes estados de la Peninsula,
principalmente en Yucatan y Quintana Roo, por lo que es posible afirmar que
existe una verdadera vocacion turistica al margen de la opciéon del turismo de
masas convencional.
e El turismo alternativo se ha convertido en una fuente de empleo
complementario y ha tenido impactos ambientales y sociales positivos.
e El turismo alternativo enfrenta una problemaética compleja derivada de
multiples factores y situaciones, como los siguientes:
o Existe una clara diferenciacién regional de afluencia marcada por la
cercania de los polos turisticos Cancun y Riviera Maya, por tanto las zonas
cercanas a estos destinos y a Mérida tienen, por simple ubicacion, un

Figura 18. Organzaciones
sociales, promotores e
investigadores se reinen
para reflexionar sobre las
tendencias del turismo
alternativo en Yucatan.
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porcentaje mas alto de afluencia, a diferencia de Calakmul que por su
aislamiento geografico es la regién que menos arribo de turistas presenta.

o El aislamiento y marginacién es un factor casi determinante en el éxito
comercial de un emprendimiento comunitario.

o La mayor cantidad de emprendimientos de turismo alternativo se da
vinculado a las ANP.

o Existe una mayor competencia, presion de privatizacion, demanda de
profesionalizacion en los sitios del oriente de Yucatan y los vinculados a
la Riviera Maya y Cancun.

o Es necesario reforzar al sector con politicas publicas intersectoriales y
claramente definidas en los siguientes rubros:

= En materia de planeacién:
= Disefio y consenso de estrategias de ordenamiento y desarrollo del
turismo alternativo.
= Asistencia y acompafnamiento técnico profesional.

= En materia de educacién e investigacion:
= Vinculacion de los centros de investigacion y educacion con las
iniciativas de turismo alternativo.
= Generacion de empleos para nuevos profesionales en el turismo
alternativo.

= En materia de capacitacion:
= Capacitaciones y certificaciones en aprovechamiento sustentable
del patrimonio cultural y natural, administracién de los servicios,

Figura 19. Taller de
analisis y planeacion
del turismo con
cooperativas turisticas.



primeros auxilios, seguridad de las actividades, manejo de los
desechos solidos y liquidos, etc.

= Capacitaciones y certificaciones en tecnologias de informacién y
comunicacion (TICS).

* En materia de construccién de infraestructuras y adquisicion de

equipos:

= Apoyo al desarrollo de productos de turismo alternativo a través de
instrumentos financieros especializados y adecuados.

= Fortalecimiento de la infraestructura, adecuada al tipo de turismo
en los microdestinos, y equipos adecuados para la realizacion
de las actividades de turismo alternativo, segun las leyes y
reglamentos en vigor.

* En materia de promocioén:
= Promocién de los productos de turismo alternativo, con estrategias
de mercadotecnia claras, adecuadas y diferenciadas para los
mercados principales de turismo alternativo (local, nacional e
internacional), permitiendo un acceso al mercado en condiciones
justas.

Ademas de todas estas importantes reflexiones, sin duda una de las conclusiones
principales es que se identificd la necesidad de crear un organismo o mecanismo
para mejorar el trabajo y la integracién de politicas en torno al turismo alternativo en
Yucatan. Asi que una vez terminado este primer momento de trabajo de analisis, la
CONABIO mantuvo el liderazgo y convocé para la creacién de dicho organismo.

Creacion del Cotacy

El 20 de febrero de 2013, en el auditorio de la Facultad de Antropologia de la Universidad
Auténoma de Yucatan, se llevé a cabo la asamblea constituyente y la firma de los ”Prin-
cipios y Bases del Consejo de Turismo Alternativo Comunitario de Yucatan (Cotacy)”.

El Cotacy es una iniciativa de organizacién democratica, plural y abierta, formada
por 19 grupos del sector social, tres empresas privadas, cuatro organizaciones de la
sociedad civil y tres instituciones académicas y gubernamentales comprometidas con
el desarrollo del turismo alternativo comunitario. Tiene como uno de sus objetivos
principales lograr el reconocimiento del turismo alternativo como un segmento impor-
tante dentro del turismo en Yucatan, que complementa y diversifica la oferta turistica
en el estado, al igual que representar a los diferentes actores del turismo alternativo
para apoyar la unidad, para fortalecer la posibilidad de incidencia en las politicas pu-
blicas y otros espacios de la sociedad.
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El Cotacy espera contribuir a que el turismo alternativo se consolide como una
opcion de desarrollo sostenible de las comunidades de Yucatan, que ayude a combatir
la pobreza, la marginacion y la migracién involuntaria, y que beneficie la identidad
cultural y minimice los impactos sobre el medio ambiente.

El Consejo esta estructurado en seis comisiones de trabajo. En la asamblea constitu-
yente se eligieron a los Coordinadores de cada una de ellas, segun el siguiente detalle:

¢ La Comision de Representacion y Vinculacion tiene como titular a José A.
Rodriguez Chay y como suplentes a Fernando Ensefiat y Amador Sanchez;

e La Comision Legal y Organizativa a Samuel Palma Loria como titular y Ma.
Eugenia Paredes Pérez como suplente;

¢ La Comisién de Comercializacién y Promocion tiene a Eric Gonzéalez como
titular y a Mario Tuz y Hayde Ortiz como suplentes;

¢ La Comision de Capacitacién y Educacion eligio a José A. Mézquita titular y
como suplentes Manuel Xool y Elias Alcocer;

e En la Comisién Técnica Armando Sastré como titular y a Gregorio Cab como
suplente;

e La Comisién de Comunicacién interna y Coordinacion tiene a Ulyses Huesca
como titular en representacion de la CONABIO y Eugenia Pulido Madariaga
como suplente.

Como testigos de honor de la formalizacién de esta iniciativa estuvieron presentes
el Lic. Saul Ancona, Secretario de Fomento Turistico, el Dr. Eduardo Batllori Sampedro,
Secretario de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente; la Dra. Ana Garcia de Fuentes,
titular de la linea de investigacion de Turismo Alternativo del Cinvestav-Mérida vy la
Dra. Genny Negroe, directora de la Facultad de Ciencias Antropolégicas de la UADY.

Figura 20. Asamblea
constituyente del
Cotacy.
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Entre los grupos sociales fundadores del consejo se encuentran: Zaaz Kooleen Haa
(Yokdzonot), Sayachuleb, U Najil Ek Balam, Aldea Maya, Fundacién Xiople Tinum, La
Casa de los insectos (U najil Ik elob), Parque Ecoturistico Jaltin de Celestdn, Xuux Ek
(San Antonio Mulix), Ecoturismo Chuburna (Chuburna-Carboneras), La Ria de Pro-
greso, Cooperativa Dzilam de Celestun, Cenote X-canché (Ek Balam), Cenotes de
Chunkanan, Cenote Sac Awa (Dzalbay), Alianza ambiental Tzo'onot kaaj (Cenoatillo),
Chak lol, Centro Cultural Comunitario Yaxunah, Aldea Maya Viva (Pujula, Kaua), Ejido
San Crisanto, Punta Nichili, Parque Sihunchen, las Organizaciones de la Sociedad civil
Grupo Xiimbal K'dax (cultura maya y arqueologfa), Nacom, Fundaciéon San Crisanto,
ALTER y las instituciones UADY, Cinvestav y CONABIO.

A partir de entonces y hasta la fecha el Cotacy y sus comisiones han desarrollado
una labor intensa a fin de lograr, por una parte, organizar al sector y poder participar en
ferias, expos, y reuniones; y por otra, tener una mejor insercion en los mercados turisti-
cos. Para ello se iniciaron gestiones para lograr productos turisticos integradores como
el de observacion de aves. Uno de los principales problemas enfrentados por las orga-
nizaciones de turismo alternativo es la falta de flujo turistico, que les resta rentabilidad
e impide su crecimiento y, en muchos casos, hasta su permanencia como empresas.

ORGANIZACIONES DEDICADAS AL TURISMO ALTERNATIVO EN YUCATAN

integran
Comisiones
ASAMBLEA PLENARIA DEL COTACY elige legal, comercializacion,
coordinacién, educacion
dirige y orientd ) y técnica
gey CoMITE DIRECTIVO
.. . someten a
dirige y orienta
COMERCIALIZADORA - AGENCIA DE VIAJES s s
Capacitacion Fondo de
y asesoria microcrédito

Gerencia :
Se canaliza un

Contabilidad porcentaje de las
ganancias o un fondo
de desarrollo
SERVICIOS INTEGRADOS

Promocién y Desarrollo de

ventas productos Certificacion
turismo solidario, colectiva de las Investigacion
mercados local, o .
nacional e aviturismo, microempresas
g . educacion participantes
internacional .
ambiental

servicios beneficiana

Figura 21. Organigrama provisional del Consejo de Turismo Alternativo Comunitario de Yucatan
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Derivado de esto y como una forma de atenderla de una manera institucional y
ordenada, se decidi6 crear una empresa social, cooperativa con vocacién comercial,
pero bajo los principios del comercio justo. La empresa se denomina “Co’ox Mayab”
(Vamos a Yucatan).

Creacion de la Co'ox Mayab

Se coincide en que uno de los mayores problemas que enfrentan las organizaciones
comunitarias proveedoras de servicios de turismo alternativo es la baja rentabilidad
derivada de la poca afluencia de turistas por las dificultades de acceso a medios elec-
trénicos y comunicaciones de diferente indole.

Por ello, la CONABIO en conjunto con la Universidad Autbnoma de Yucatan (UADY),
la Secretarfa de Turismo y las mismas organizaciones, han realizado un acompafamien-
to técnico a este proceso desde el aflo 2012, principalmente en el seno del Cotacy.

Etapa de concertaciones previas

En agosto de 2014 la CONABIO contraté a Armando Sastré Mendez para llevar a cabo
la consultoria “Acompafiamiento técnico para la consolidacién de una organizacion
regional especializada en observacion de aves y turismo en corredores bioldgicos del
estado de Yucatan”. El objetivo principal era constituir legal y operativamente una
organizacién regional de segundo nivel capaz de operar una ruta de observacion de
aves en un marco de distribucién equitativa de beneficios, comercio justo y solidario.

Ya existian avances autogestivos en este sentido, gracias al trabajo del Consejo de
Turismo Alternativo Comunitario de Yucatan, que impulsé un proyecto denominado
“Por las alas de las aves déjate llevar en Yucatan. Ruta de observacion de aves y ma-

Figura 22. Desde
principios de 2015,

la CONABIO apoy6 un
fuerte proceso de
dialogo y reflexion con
las organizaciones de
turismo alternativo
para la integracién

de la organizacion de
segundo nivel.
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ravillas turisticas”. En ese proyecto se integra comercial y organizativamente una red
de 20 organizaciones sociales, que cuenta con el apoyo y participacion de siete insti-
tuciones académicas y cuatro empresas privadas, y se encuentran vinculadas a siete
areas naturales protegidas, los dos Corredores Biolégicos del estado de Yucatan y las
areas de acciones tempranas REDD+.

La consultoria facilité procesos de capacitacion para los servicios de guias y moni-
toreo comunitario de aves, apoyo a la comercializacion, facilitacién del proceso orga-
nizativo y para la integracion de dicha organizacion de segundo nivel.

Asi'y desde principios de 2015 se empez6 un trabajo activo de didlogo y concerta-
ciéon con las organizaciones integrantes del Cotacy, especialmente aquellas que tuvie-
ran productos turisticos de buena calidad en el mercado y con trayectoria, para formar
parte de la organizacién de segundo nivel especializada en comercializacion turistica.

El acuerdo social

Los dias 6 y 7 de marzo de 2015 en el centro Ecoturistico Unajil Ek Balam se tomé un
importante acuerdo social para conformar una Integradora Comercial del Turismo de
Naturaleza en el estado de Yucatan, ello mediante un taller financiado por la CONABIO
gue conto con la participacion de las 14 organizaciones comunitarias mas consolidas
del estado y que brindan servicios de turismo de naturaleza, ecoturismo, turismo rural
y de aventura, ademds de una organizacién de profesionistas expertos en el desarrollo
de este tipo de turismo que se encuentran comprometidos con este proceso, el Grupo
de Apoyo Técnico Operativo del Turismo Alternativo (GATO).

En este taller participativo se acordd que la integradora tendra la figura legal de
Sociedad Andnima con participacion igualitaria y equitativa, y se denominara “Co’ox
Mayab”. La misidn que adoptd es ser una empresa que contribuya a la consolidacion

Figura 23. Taller
participativo para la
estructuracion de la

Co'ox Mayab.
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del turismo alternativo comunitario, mediante la comercializacion de bienes y servicios
orientados a satisfacer las necesidades de sus clientes de contacto con la naturaleza,
intercambio con la cultura maya y “experiencias significativas”.> La integradora tiene
el compromiso de contribuir al desarrollo comunitario, la proteccién del medio am-
biente y la cultura maya.

A diferencia de otras empresas turisticas, en esta iniciativa los empresarios presta-
dores de los servicios turisticos son los mismos mayas de las comunidades San Felipe,
Rio Lagartos, San Crisanto, Progreso, Ek Balam, Yokdzonot, Yaxunah, Cenotillo, Kaua,
Xocen, Sabacché, San Antonio Mulix, Celestin y San Antonio Chel (14 iniciativas) del
estado de Yucatan. Todos ellos cuentan con infraestructura, equipo, capacitacion y
experiencia para una atencién de calidad a sus clientes.

La constitucién legal de Co'ox Mayab

El 6 de julio de 2015 se firmé el acta constitutiva de la Sociedad Anénima de capital
Variable Co'ox Mayab, una organizacién de segundo nivel con participacién igualitaria
y equitativa que retne al grupo de expertos GATO y las 14 iniciativas de turismo alter-
nativo desarrolladas por comunidades mayas del estado de Yucatdn que cuentan con
los mayores avances infraestructura, equipo, capacitacién y experiencia en sus servi-
cios. Co'ox Mayab es también una empresa social ya que los propietarios de la misma

Figura 24. Dindmicas
del Taller Participativo
para la estructuracion
del Co'ox Mayab.

5 El aprendizaje significativo o experiencia significativa es, segun el teérico norteamericano David Aus-
ubel, el tipo de aprendizaje en que un estudiante o persona relaciona la informacion nueva con la que
ya posee, reajustando y reconstruyendo ambas informaciones en este proceso. Dicho de otro modo, la
estructura de los conocimientos previos condiciona los nuevos conocimientos y experiencias, y estos, a
su vez, modifican y reestructuran aquellos. Este concepto y teoria se ubican en el marco de la psicologia
constructivista <https://es.wikipedia.org/wiki/Aprendizaje_significativo>.
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son los mayas de las comunidades San Felipe, Rio Lagartos, San Crisanto, Progreso, Ek
Balam, Yokdzonot, Yaxunah, Cenotillo, Kaua, Xocen, Sabacché, San Antonio Mulix,
Celestun y San Antonio Chel. La presidenta de la Sociedad es Mirna Yolanda Méndez
Mex de la comunidad de Yokdzonot, el secretario es Henry Jesus Pat Celis, de Rio
Lagartos, y el Tesorero es Nicolas Puc Gamboa, de San Crisanto.

En la firma del acta constitutiva se entregdé un reconocimiento a los estudiantes
de maestria Aurore Geneste, Corentin Delvoix y Manon Deletre provenientes de la
Universidad de Angers, Francia, quienes realizaron una estancia profesional de cuatro
meses en convenio con la UADY y CONABIO para apoyar el proceso de consolidacion
de Co’ox Mayab.

Las 14 iniciativas que forman parte de Co’ox Mayab brindan servicios como ciclis-
mo, natacién y buceo, pesca, paseo en lancha, museos, jardines botanicos, sitios ar-
queolodgicos, parajes para acampar y fogatas, avistamiento de aves, artesanias y visitas
a talleres de productos tipicos locales.

Golfo de México

Cotrurgan y Mangianes e 1o costa none de.
Yacatin

Figura 25. Ubicacion de las 14 iniciativas de turismo que forman parte de la Empresa Social Co'ox Mayab.
Tomada del sitio web www.cooxmayab.com/
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Perspectivas
sobre el papel de los actores locales y de las instituciones

El objetivo general de todo este proceso y desde la perspectiva de la CONABIO es
mejorar el manejo, uso y conservacion de la biodiversidad, especialmente en areas
de alta biodiversidad de Yucatén, a través del fortalecimiento del turismo alternativo
comunitario incluyente, participativo, de bajo impacto ambiental y con esquemas de
comercio justo y solidario.

En ese sentido es muy relevante el papel articulado y participativo de los actores
en el territorio, generando politicas concertadas para poner en marcha un objetivo
comun gue busca beneficiar a todos los involucrados y a la vez promover la conserva-
cion del entorno.

Aunque existe un reconocimiento del potencial del turismo alternativo en Yucatan,
no deja de ser un sector marginal comparado con otras modalidades como el turismo
arqueoldgico o el de convenciones. La institucion que mas recursos destina a esta
modalidad de turismo es la CDI que apoya nuevos emprendimientos, pero en general
se da poca atencién a elementos de integracion, encadenamiento al mercado o capa-
cidades locales de operacién turistica.

El INAES ha sido un aliado muy importante para la cohesion del grupo y en los
avances en mejoramiento del equipamiento y la infraestructura. A través de la convo-
catoria INAES-CONABIO entre 2014y 2015 beneficié a 7 empresas sociales participantes
en la Co’ox Mayab. En 2016 se ha avanzado en la elaboracién de los proyectos que se
presentaran en la convocatoria anual.

Por lo anterior es importante que la CGCRB continlie apoyando para contribuir al
crecimiento, la consolidacion y la operacion rentable y eficiente de la Co’ox Mayab
como empresa social que ayuda a conservar la biodiversidad.

Se encuentra aprobado un financiamiento de la Fundaciéon Fomento Social Bana-
mex, que contribuira a fortalecer todo el proceso operativo. Por el papel que ha juga-
do la CONABIO se ha propuesto que parte de este financiamiento se destine a cubrir
gastos operativos en el estado de Yucatan. De igual manera la UADY, el Programa de
Pequefias Donaciones (PPD-PNUD), la Asociacion Civil Alter y la Asociacion Pujula Liga
de Comunidades IAP seran las encargadas de ejecutar el financiamiento y las acciones
de continuidad para la organizacion del turismo alternativo.

En coordinaciéon con el drea NABCI (Iniciativa para la Conservacion de las Aves de
América del Norte) de la CONABIO y varias instituciones mas, se ha venido gestando
un producto integrador del turismo alternativo denominado “Por las alas de las aves
déjate llevar”. Se trata de un tour de varios dias para observar aves en diferentes co-

51



munidades del estado de Yucatan, incluidas algunas de la Co’ox Mayab (organizacion
que vendera y operara el tour) y algunas zonas prioritarias de la CGCRB. Se tienen im-
portantes avances en el disefo del tour, como resultado de casi dos afos de trabajo,
pero aun falta ponerlo en marcha, realizar actividades de monitoreo y evaluacion del
mismo.

Otro elemento de importancia para este trabajo es lograr demostrar las bondades
de esta modalidad de turismo. Por ello se colabora con la UNAM en Yucatdn para
desarrollar un sistema de indicadores de monitoreo y evaluacion de aspectos socioe-
condmicos y ambientales. De igual manera la Universidad de Angers en Francia esta
colaborando con residencias profesionales de estudiantes de licenciaturas y posgrado
para el apoyo de las acciones de la CONABIO y sus aliados en estos temas.

Recientemente también se ha iniciado colaboracién con el drea de apoyo para
la ejecucion y terminacion del “Programa para fortalecer la gestion comunitaria en
apoyo a la estrategia REDD+ en Mesoamérica” para establecer un lineamiento o plan-
teamiento estratégico en materia de turismo para la CGCRB.

?osﬂabdqdﬂagetéleevfgﬁave& (ﬂﬁ g

Co ox Mayal
Viaje de observacién de aves 7T
y ma-ravluas turtstlcas Incluye alimentos |
y bebidas |

Alojamiento

en cabanas

L Informes: 99-99-55-70-58 |
www.cooxmayab.com

Figura 26. Folleto de prueba del producto integrador Por las alas de las aves. Actualmente se
colabora con el area de NABCI de la CONABIO para ponerlo en marcha. Disefio: Liliaydi Bricefio
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Ventajas y obstaculos enfrentados

Esta experiencia ha permitido identificar una serie de obstéaculos y ventajas:

1. Que un programa cuente con recursos propios (como los tuvo el CBMM) es una
ventaja muy importante que permite plantear estrategias, articular acciones y
generar resultados claros y objetivos.

2. Hasido una gran ventaja contar con actores interesados y activos en la zona
gue se movilizaron hasta hacer realidad esfuerzos como el Cotacy y la Co’ox
Mayab.

3. Hubo voluntad institucional para financiar talleres, apoyar la organizacion
comunitaria, etc. y existe el convencimiento de las organizaciones locales de
gue conservar el entorno mediante su uso adecuado en proyectos de turismo
alternativo los beneficiara econémicamente, es decir, hay una apropiacion
comunitaria de toda la filosofia de conservacion y uso sustentable.

4. Existe poco conocimiento y apoyo financiero a estas iniciativas y su promocion,
porque se favorece el turismo convencional.

5. Aunque el estado de Yucatan presenta una de las mejores vias de
comunicacion en carretera, aun sigue siendo muy limitado el transporte
publico a varios de los sitios de turismo alternativo, asi como las
comunicaciones via internet y telefénicas.

6. Prevalecen condiciones sociales y culturales que dificultan a las organizaciones
la toma de acuerdos y suma de esfuerzos.

7. Existen pocas inversiones en promocién, difusion y organizacién en las
empresas sociales, lo cual dificulta su insercién en el mercado.

8. Los vaivenes institucionales y la reduccion del presupuesto publico impiden
gue se dé un seguimiento y acompanamiento permanente o de largo plazo a
estos procesos, lo cual es necesario para el logro de objetivos.
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Resultados

Primera etapa

Durante el periodo en el que se opero el Proyecto del CBMM en Peninsula de Yucatdn
(2004-2010) se buscé fortalecer las capacidades de las iniciativas locales de turismo'y
promover el turismo de bajo impacto ambiental bajo un enfoque de inclusion social
y diversificacion.

Ello, con la implementacion de buenas practicas, incorporacion de diferentes recur-
sos naturales, articulacion de los productos a nivel local y regional, asesoria técnica,
capacitacion, acompanamiento, inversién en infraestructura, equipo, formulacion de
planes estratégicos a fin de generar ingresos y concientizaciéon en la poblacion, para
gue los proyectos fomentaran la conservacion de la biodiversidad en los corredores
bioldgicos.

Principales logros:

¢ Se desarrolld y promovié una vision regional de turismo comunitario de bajo
impacto ambiental, con trabajo a diferentes escalas.

e La CONABIO es un referente en el estado de Yucatan por sus trabajos en el
desarrollo del turismo alternativo.

e Seincorpord el temay la actividad en los procesos de Ordenamiento Ecolégico
Territorial, creacién de ANP, entre otros.

e Se generaron importantes experiencias de trabajo que sentaron precedentes y
lecciones para apuntalar el desarrollo del turismo alternativo.

¢ Se brind6 apoyo técnico, financiero, de equipamiento y otros a 29
organizaciones, de las cuales, la mayoria se fortalecieron y lograron mejorar su
calidad y tener un mayor efecto demostrativo y multiplicador.

* Se concretaron acciones de coordinacién interinstitucional para
cofinanciamiento de proyectos, principalmente con Conafor, Semarnat y CDI
para destinar recursos del orden de 11.3 millones de pesos a 12 proyectos
comunitarios.
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Organizaciones y proyectos con apoyo del cBMM

Proyecto Organizacion Localidad
Parque Ecoturistico y Museo Sociedad de Solidaridad Social El
Interactivo de los Humedales Progreso

“El Corchito”

Corchito de RL

Consolidacion del Parque Submarino
ICAAX"HA- Buceo Ecolégico

Cooperativa Nuevos Cantiles, SC de RL

Dzilam de Bravo

Centro de apoyo para el desarrollo
de la reserva del Palmar

Ecoturismo Yaax Ak Tun de Sisal, SC
de RL

Sisal

Servicios ecoturisticos Rutas hacia
el Progreso

Rutas hacia el Progreso SC de RL

Progreso

Construccién y equipamiento del
parador turistico (techo)

Sociedad Cooperativa de Servicios
Turisticos de Bajo Impacto Ambiental
Sayachuleb, SC de RL

Dzilam de Bravo

Fortalecimiento y consolidacion del
proyecto de turismo de bajo impacto

Sociedad Cooperativa Ecoturismo

amblentalldelGrupo Ecoturlstlc_o_ _ Chuburna, SC de RL Chuburné
Chuburnd, Carboneras del municipio
de Progreso.
Servicios ecoturisticos y de Proyecto Ecoturistico de la Ria Chelem,
Chelem

observacién de aves Ria Chelem

SCdeRL

Parador Ecoturistico Sayachaltun

Cooperativa Pescadores Asociados de
la Laguna Rosada, SC de RL

Telchac Puerto

Consolidacién del proceso de
integracion de la oferta ecoturistica a
través de la Federacion de Ecoturismo
de la Costa Maya de Yucatan

Federacién Ecoturistica de la Costa
Maya de Yucatan

9 localidades

Fomento de actividades ecoturisticas
mediante buceo deportivo, como
alternativa de uso sustentable de la
biodiversidad marina y costera

Arrecifes del Golfo, SC de RL

Sisal

Equipamiento de la sociedad
cooperativa "Ecosisal S.C. de R. L. para
la prestacién de servicios ecoturisticos
a través de visitas guiadas en los
humedales de la Reserva Estatal El
Palmar.

Ecosisal, SC de RL

Sisal

Propuesta de disminucion del esfuerzo
pesquero mediante el desarrollo del
Turismo sustentable en Chabihau,
Yucatan

Lancheros Unidos de Chabihau,
SC de RL

Chabihau
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Segunda etapa

En esta etapa se ha dado un mayor énfasis al trabajo a escala estatal. La conformacion
del Cotacy y la Co’ox Mayab ha sido uno de los principales logros de la accién de
la CONABIO a favor de los aspectos sociales y econémicos del turismo alternativo en
Yucatan.

Co’ox Mayab como integradora es un punto culminante, resultado del esfuerzo
interinstitucional de mas de dos afios de las organizaciones sociales que la conforman
y de las instituciones agrupadas en el Cotacy como la Sefotur, la UADY, el Cinvestay, la
CONABIO y el INAES, entre otras. Adicional a ello, el Cotacy ha promovido la vinculacion
y coordinacién de actores e iniciativas a nivel local.

Actualmente se cuenta con una pagina web que integra la oferta consolidada de
turismo alternativo, actualizada, con buena imagen y prestaciones. Con ello se contri-
buye a resolver uno de los principales problemas que habia de falta de difusion de las
iniciativas y poco acceso del publico internacional a estas ofertas turisticas.

Uno de los mayores logros de la accién de la CONABIO en esta etapa es que ha
podido continuar con la provision de mecanismos de acompafiamiento y asesoria, el
fortalecimiento de las experiencias y la gestién para cofinanciamiento.

Los resultados que se han obtenido son la contribucién a la consolidacion de 14 ini-
ciativas, bajo un esquema diversificado y de aprovechamiento de diferentes atractivos
naturales y culturales, la generacion de ingresos para las localidades, la obtencién de
recursos importantes de contrapartida en apoyo a los proyectos y la construccion de
bases para la integracion regional de la oferta turistica.

Figura 27. Pagina

web de la Integradora p— S @ @ UADY
Co'ox Mayab <www. Obamamer CONABIO &
cooxmayab.com>, . Wiva
misma que resume
la oferta de turismo (“‘:CF'O

alternativo y la pone
a disposicion de los
clientes potenciales.
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En la figura 28 se muestra un panorama global de la oferta de turismo alternativo
en Yucatan, Las 14 iniciativas apoyadas estan asociadas a los corredores biolégicos,
a las dreas naturales protegidas y a los ejidos con buen estado de conservacién de su
cobertura forestal.

Empresa turistica
O Localizacion de empresa
® Asesoramiento

Tipo de vegetacién
I Acuicola
| Agricultura
[0 Palmar
[ Bosque cultivado
Bl Manglar
I Pastizal
I Sabana
[ Selva alta perennifolia
| Selva baja caducifolia
I Selva mediana caducifolia

B Tular

89°0

Il Vegetacion de duna
costera

[ Vegetacion de petén

I Vegetacion halofila

[0 Veg. secundaria arbustiva

B Zona urbana

[ Zona de asentamiento
Sin de vegetacion

= Carretera mdltiple carril

— Carretera principal

= = Limie estatal

88°0

Escala: 1:1,243,000

Proyeccion: Universal Transversal
de Mercator

Zona 16 norte

Datum: WGS 1984

Autor: Gilberto M. Gonzalez Kuk

Figura 28. Iniciativas comunitarias de turismo alternativo con mayor consolidacién en Yucatan
ubicadas en su entorno ambiental.
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Contribucion del turismo alternativo a la sustentabilidad

Mas alla de las colaboraciones que se realizan con la UNAM y estudiantes de la Univer-
sidad de Angers en Francia (mencionados anteriormente) para evaluar el impacto de
este tipo de turismo en términos ambientales, se cuenta actualmente con una evalua-
cion de los ejidos de San Crisanto y Ek Balam.

Esta evaluacion titulada “Contribucién del turismo alternativo a la sustentabilidad
en ejidos de Yucatan: el caso de San Crisanto y Ek Balam, Yucatan” y presentada en
el “I Congreso Internacional Turismo y sus impactos sociales, econémicos y ambienta-
les”, da cuenta de los siguientes resultados:

¢ Incremento econdmico. Beneficios directos e indirectos en las organizaciones
involucradas y proyectado a las comunidades en las que se encuentran los
proyectos.

e En los dos casos, control de la actividad turistica por los miembros de la
localidad, lo que se traduce en mejora del capital humano.

W W wERw W W W Eer W sz 2w
i I i I I i
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2018
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Ekbalam

Il Permamnencia cobertura arbérea
Permamnencia cobertura no arbérea

[ Ganancia de cobertura arbérea

Il Pérdida de cobertura arborea

B cobertura arbérea
s cobertura no arbérea

Figura 29. Analisis de cobertura arbérea del ejido Ek Balam, Yucatdn 2005-2014.
Andlisis: Coordinacion de Analisis Territorial-CoNABIO. Datos: Hanssen et al, 2013.
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¢ Participacion e involucramiento de las mujeres y de los jévenes. Existen
mejores indicadores de participacion de las mujeres y jovenes en ambas
localidades, en comparacion con otras localidades y tipo de actividades.

e En cobertura vegetal para el caso de San Crisanto se presentan ganancias
(San Crisanto se present6 en apartado anterior) y en Ek Balam se tiene una
estabilidad de la cobertura a pesar de presentar una dindmica de pérdida y
ganancia derivada de la practica milpera.

La Revista Agroproductividad del Colegio de Posgraduados (Colegio de Posgradua-
dos, 2014), en su articulo Turismo solidario y empoderamiento: el caso de Ek Balam,
Yucatan, México de Samuel Joult y Kena Pulido, resume los beneficios del turismo en
esta comunidad y concluye que ha permitido valorar las actividades del sector primario
como esenciales para la resolucion de las necesidades basicas y, a la vez, como pilares
de una cultura turistica. De esta forma, es una actividad complementaria que ofrece al
turista la posibilidad de insertarse en la vida cotidiana de los pobladores. La sociedad
cooperativa ha influido en el empoderamiento politico y social de algunos socios, lo
gue ha permitido su participaciéon activa en ferias y consejos de turismo.

De igual manera concluye que el turismo en la comunidad ha ido en aumento, lo
que ha permitido intercambios culturales. Se espera que con una escolaridad superior
a la de sus padres, dominio del idioma espafiol y capacitaciones mejor aprovechadas,
los jovenes sean los que logren ese empoderamiento econdmico y tengan al turismo
alternativo como una opcion real y digna de empleo, no solamente como una activi-
dad complementaria.

En conclusién se observan mejoras en términos sociales, econémicos y ambientales
en dichas experiencias.
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Conclusiones y recomendaciones

e El acompafnamiento técnico, capacitacion y asesoria continuos son muy
importantes para asegurar los procesos organizativos y evitar retrocesos o
estancamiento de las organizaciones.

¢ Es necesario desarrollar una estrategia de atencién que mantenga acciones de
gobernanza y de desarrollo territorial, a fin de asegurar un verdadero avance
de las iniciativas.

¢ El panorama del desarrollo del turismo alternativo es complejo y requiere la
atencion de diversos factores que van desde la reorientacion de las politicas
publicas, la obtenciéon de fondos y la resolucion de problematicas.

¢ En las iniciativas de turismo alternativo se debe privilegiar la participaciéon de
las comunidades y grupos sociales, sobre las privadas o externas, ya que de
esta forma se puede garantizar una mayor responsabilidad ambiental y social.

e Laintegracién de circuitos, redes y alianzas comerciales, productos
integradores y la innovacién es lo que puede permitir el avance en el desarrollo
del turismo alternativo en un entorno de competencia y de poco respaldo
institucional.

e Esimportante la seleccién cuidadosa de las regiones, ya que de ello
dependera el éxito en el desarrollo del turismo alternativo. Existen criterios
mas importantes que la existencia de recursos naturales pristinos, como son la
cultura, la organizacién y disposicién social y la accesibilidad de las zonas.

e Esimportante el monitoreo y evaluacion de aspectos socioeconémicos y
ambientales para demostrar los beneficios de este tipo de turismo'y, en
consecuencia, avanzar hacia la reorientacién de politicas que lo favorezcan.

e Se estima que con la consolidacion de una organizacion regional, el trabajo
a nivel comunitario para consolidar los microdestinos, fortaleciendo la
coordinacioén interinstitucional y ordenando las actividades y los actores, se
estard en mejores posibilidades de generar una apuesta regional y fortalecer
la conectividad bioldgica, a partir de una serie de proyectos articulados y
coordinados que reorienten una oferta turistica inadecuada de la zona y
aprovechen visualmente el patrimonio natural y cultural de la region.

e El turismo alternativo se constituye como una opcién de desarrollo regional
gue permite un uso sustentable multifuncional y diversificado del paisaje.
Ademas, es una apuesta social incluyente, que preserva el patrimonio cultural
en los Corredores Bioldgicos y ANP de Yucatan.
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Construccion de capacidades en turismo alternativo en Yucatan
como un aporte a la sostenibilidad regional se imprimio en los
talleres de Offset Rebosan, SA de CV, Av. Acueducto 115,
Col. Huipulco Tlalpan, 14370 Ciudad de México.
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